
公表日： 2026年3月6日

事業所名 いずみ園 利用児童数 20 回収数 9

チェック項目 はい
どちら
ともい
えない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

１
訪問支援員からの助言や説明は、具体的
でわかりやすく、取り入れやすいものです
か。

8 1 0

発達支援についてより多くの方に理解してい
ただけるよう、丁寧な説明を心がけていきたい
と思います。また、理念や環境の違いを理解し
た上で、訪問先でも取り入れられる声かけや
支援方法を考えてお伝えしていきます。

２ 訪問支援員の支援に対する知識・技術等
に満足していますか。

6 3 0

知識・技術の向上に努めます。定期的に訪問
させていただき、その時のお子様に合った支
援方法についてお話しさせていただきたいと
思います。

３ 訪問支援員は質問に対して、適時・適切
に回答してくれていますか。

8 1 0

訪問先の困りごとやお悩みを解消していける
ように、連携を深めていきたいと思います。ま
た、お困りの際にはお電話でも対応させてい
ただきます。

４
保育所等訪問支援を利用したことで、課
題や困りごとが解消または軽減されまし
たか。

6 3 0

園での役割や環境が異なるため、難しさもあ
るかと思います。子どもたちや園の困り感を少
しでも軽減していけるよう努めてまいります。
今後も情報を共有しながら連携を取っていき
たいと思いますので、よろしくお願いいたしま
す。

５ 事業所からの支援に満足していますか。

8 1 0

今後も定期的に訪問させていただき、情報共
有をしていけたらと思います。子どもたちが楽
しく過ごし、できること、わかることを増やして
いけるよう、互いに寄り添いながら支援してい
けたらと思います。

６ その他のご意見

・いづみ園さんでの生活の様子を聞くこと
ができて良かったです。
もっと情報共有の場があると、本児に
とって良い支援ができると感じます。
今後ともよろしくお願い致します。
・訪問してくださりありがとうございまし
た。訪問という形以外(電話やメール等)
でも、交流させていただき、園での支援
に生かしたいと思っています。今後ともど
うぞよろしくお願いします。
・今後も可能な限り綿密な連絡を取り
合っていきたいと思います。

ご意見ありがとうございます。また、お忙しい
中、訪問支援にご協力いただきありがとうござ
います。今後も情報共有をする中で、支援方
法や方向性などを共に考え、子どもたちに寄り
添っていけたら幸いです。子どもたちが有意義
な時間を過ごしていけるよう、今後もよろしくお
願いいたします。


