
公表日： 2026年3月6日

事業所名 ことり園 利用児童数 20 回収数 2

チェック項目 はい
どちら
ともい
えない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

１
訪問支援員からの助言や説明は、具体的
でわかりやすく、取り入れやすいものです
か。

2 0 0

わかりやすい説明を心がけています。また、訪
問先施設の状況に合わせて取り入れられるよ
うな支援方法を一緒に考えていきます。

２ 訪問支援員の支援に対する知識・技術等
に満足していますか。

2 0 0

定期的に訪問させていただき、その時のお子
様に合った支援方法についてお話しさせてい
ただきたいと思います。

３ 訪問支援員は質問に対して、適時・適切
に回答してくれていますか。

2 0 0

訪問先施設のお困りごとやお悩みを解消して
いけるように、これからも連携を深めていきた
いと思います。お困りのことがあれば、いつで
もお電話にて相談を受け付けています。

４
保育所等訪問支援を利用したことで、課
題や困りごとが解消または軽減されまし
たか。

2 0 0

・ことり園さんでの活動の流れとあまり変
わらないと聞きました。しかし、それぞれ
の園でのやり方は違いがありどのような
支援の仕方をしているのか実際に話を
聞くことが出来、とても勉強になりまし
た。できるところはいくつか真似をしてみ
たいと思い、実際に取り入れてみたり対
策をとっています。今回、このような機会
を作っていただき、とてもいい日となりま
した。ありがとうございました。
給食の時間を決めおかわりを待つことや
保育者も諦めず頑張ることで、本人も慣
れていき落ち着いて活動に参加すること
が増えました。

意見を支援に取り入れていただきありがたく思
います。お子様にとってお互いの園での生活
がより良い過ごし方となるよう、今後も連携を
強化していきます。

５ 事業所からの支援に満足していますか。

2 0 0

今後も定期的に訪問し、情報共有を図ってい
きます。

６ その他のご意見


