
○事業所名 ことり園

○保護者評価実施期間
2025/09/22 ～ 2025/11/03

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 60 （回答者数） 30

○従業者評価実施期間
2025/09/22 ～ 2025/11/03

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 39 （回答者数） 19

○事業者向け自己評価表作成日
2025/12/14

○ 分析結果

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1 指導員がお子様や保護者の方を明るく受け入れる支援体
制が整っている。

法人の想いを日頃から指導員に伝え、共通理解を図って
いる。
お子様や保護者様と関わるときは、指導員全員が笑顔で
関わらせていただくよう意識している。

今後も指導員間での連携体制を整え、お子様が安心、安
全に園生活を送れるよう環境設定していく。

2 お子様1人につき指導員1人の1:1での支援が基本となって
いる。

1人のお子様に指導員が1人担当につくことで、お子様の
小さな変化にも見落とさず成長を促していけるような支援
を行っている。
指導員がマンツーマンで担当につくことで、お子様が安心
して過ごすことができ、自信を持って活動に参加できるよう
にしている。

一人一人に合わせた支援方法を取り入れ、お子様の成
長を促していく。

3 基本のプログラムの中に変化を取り入れ、お子様が毎日
楽しく活動を行えるよう工夫している。

基本のプログラムを大切にし、その中で日々の変化を柔
軟に受け入れられるような取り組みを行っている。

様々な環境の変化に柔軟に対応できるよう、幅広い活動
を行っていく。季節に合わせた活動や、クラスを超えた関
わりなどを行っていく。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1 お子様1人につき指導員1人の支援が必ずではない。 指導員不足のため。 指導員を増やし、子どもたちが安心安全に過ごせる環境
を提供する。

2 専門性を持つ指導員が少ない。 資格がない方に対して法人内研修を行い、支援を行って
いる。

職員研修の機会を増やし、指導員の専門性を高める。

3 幼稚園や保育園、または地域との交流が少ない。 どのように交流を行うか、どの機関に連絡を取るか課題が
ある。

公園での地域のお子様たちとの関わりや、散歩時に地域
の方へ挨拶をするなどしてで交流を深めていく。


