
公表日： 2025年3月3日

事業所名 きらめき園 回収数 5

チェック項目 はい
どちら
ともい
えない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

１
訪問支援員からの助言や説明は、具体的
でわかりやすく、取り入れやすいものです
か。

5 0 0

・本児のあかりさんでの様子を教えてい
ただいたり、配慮の仕方等を伺えたりし
てとても参考になりました。その後、絵
カードを用いて活動を伝えたり、気持ちを
伝えられるよう促していったりしていま
す。

・当園での支援方法を参考にしていただき嬉し
く思います。情報共有の場をご用意いただき
ありがとうございました。

２ 訪問支援員の支援に対する知識・技術等
に満足していますか。

5 0 0
・本児の園での様子をよく見てくださり、
良い点やあかりさんで行っている支援方
法を教えていただきありがたかったで
す。

・園にお伺いすると、先生方の工夫や配慮が
分かります。当園での支援方法もお役にたて
ると嬉しく思います。

３ 訪問支援員は質問に対して、適時・適切
に回答してくれていますか。

5 0 0
・排泄面・就学について・保育園での悩
み(リレーについて)等、様々なことを伺い
ましたが丁寧にわかりやすく答えていた
だき参考になりました。

・お話を伺い、一緒に考えさせていただくことで
先生方が少しでも安心していただけると大変
嬉しく思います。

４
保育所等訪問支援を利用したことで、課
題や困りごとが解消または軽減されまし
たか。

3 2 0
・排泄面で悩んでいましたが、様子を共
有でき本児のペースでゆっくりと見ていっ
て良いことを後押ししていただきありがた
かったです。

・排泄面は保護者のご意向も強いことが多く悩
ましいですが、両園でお子様の発達の状況を
共有し判断していきたいと考えています。

５ 事業所からの支援に満足していますか。 5 0 0

・時間をかけてこどもの様子を観察してく
ださり、環境等の配慮している点を認め
ていただいたり、本児の様子を共有した
りと有意義な機会となりました。
・対象児は園では目立つことがないの
で、支援先の様子を聞くことができ、良
かったです。

・こちらこそお時間を作っていただき、ありがと
うございました。私たちも当園以外でのお子様
の様子を見ることができ有意義な機会となりま
した。

６ その他のご意見

・保育所訪問支援の際、リレーについて
相談させていただいた時に一緒になって
悩んでいただきありがたかったです。
先日運動会が行われ、おうちの方の希
望もあり他児と同じように1週を走ること
になりました。練習では投げ出してしまう
ことも多かった本児でしたがこちらの心
配をよそに、また練習の成果もあり、当
日は嬉しそうにトラック1周を一生懸命走
る姿が見られ成長を感じました。
その節は色々なアドバイスをいただき、
お礼を伝える機会がなかったのでこちら
に記載させていただきました。
本当にありがとうございました。
・訪問支援は一度のみ。その節はありが
とうございました。
また機会がありましたらよろしくお願いい
たします。
・訪問いただき、ありがとうございました。

・日頃の先生方との練習の成果が、運動会で
発揮できて本当によかったです。保護者の方
もとても喜ばれたことと思います。嬉しいご報
告をありがとうございます。
・お忙しい中、先生方にはお時間を作っていた
だき本当に感謝しております。ご協力ありがと
うございました。


