
特定非営利活動法人あかり及びあかりグループ 

プライバシーポリシー 

あかりグループ（特定非営利活動法人あかり、一般社団法人あかりの総称。以下「当グルー

プ」といいます。）は、個人情報の取扱いについて、個人情報の保護に関する法律（以下「個

人情報保護法」といいます。）及び行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用

等に関する法律（以下「番号法」といいます。）に基づき、以下のとおりプライバシーポリシ

ー（以下「本ポリシー」という）を定めます。 

1. 法令の遵守 

当グループは個人情報保護法及び番号法、また、それらに関する法令及びガイドライン類に

定められた義務、並びに本ポリシーを遵守します。 

2. 個人情報の取得及び利用について 

当グループは、事業遂行上必要になる個人情報については、以下の利用目的以外の目的では

利用いたしません。万一、当該目的以外の目的で利用する場合や、利用目的そのものを変更す

る場合は、事前にお知らせいたします。なお、利用目的に照らして不要となった個人情報につ

いては、速やかに且つ適正に削除・廃棄いたします。 

(ア)当グループの、障害福祉サービス、地域生活支援事業、障害児（者）生活サポート事業

及び埼玉県地域療育センターのサービス（以下「障がい者福祉に関するサービス」とい

う）を受ける者（以下「利用者」といいます） 

 個人データの種類 

以下に示す、当グループの障がい者福祉に関するサービスを円滑に利用する際に必要な

情報。 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、顔写真、家族構成、学歴及び職歴、その他病

歴及び通院歴、障がいの程度や介護状況など障がい者福祉に関するサービスを利用する

ための情報。 

 取得方法 

原則として本人からの書面や聞き取り。ただし、障がい者福祉に関するサービスを利用

するための情報について、本人の同意を得ることが難しい場合は個人情報保護法第２０

条第２項第２号を適用し、保護者等、ケースワーカー、自治体担当者、他事業所、学校

及び病院からの書面や聞き取りで取得します。 

 利用目的 

• 利用者が当グループの障がい者福祉に関するサービスを利用するため 

• 当グループが利用者の障がい者福祉に関するサービスを適切に提供するため 

• 当グループが利用者の障がい者福祉に関するサービスで発生した利用料金について

、法定代理受領の申請を行うため 

• 当グループが利用者の障がい者福祉に関するサービスの上限額管理を行うため 



(イ)当グループの従業者 

なお、当グループの従業者の特定個人情報については、別紙特定非営利活動法人あかり特

定個人情報保護規程に定める。 

 個人データの種類 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、家族構成、学歴及び職歴、病歴及び通院歴、

資格及び免許 

 取得方法 

本人からの書面、聞き取り等 

 利用目的 

• 業務上の連絡及び諸手続のため 

• 給与、社会保険及び企業年金に関する業務のため 

• 法令などに基づく調査及び記録、並びに官公庁への届け出及び報告のため 

• 人事や労務管理業務の遂行のため 

(ウ)採用応募者 

 個人データの種類 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、家族構成、学歴及び職歴、病歴及び通院歴、

資格及び免許 

 取得方法 

本人からの書面、聞き取り等 

 利用目的 

• 連絡、情報提供、その他採用及び募集活動に必要な業務のため 

(エ)就労継続支援事業所の製品の購買者 

 個人データの種類 

氏名、住所、電話番号 

 取得方法 

本人からの書面、聞き取り等 

 利用目的 

• 製品配送のため 

(オ)埼玉県強度行動障害支援者養成研修の受講者 

 個人データの種類 

氏名、住所、電話番号 

 取得方法 

本人からの書面、聞き取り等 

 利用目的 

• 連絡、その他研修受講に必要な業務のため 

• 修了証の再発行など埼玉県強度行動障害支援者養成研修事業に必要な業務のため 

 



3. 個人情報を扱う業務の委託 

当グループは、以下の業務において個人情報を提供することがあります。なお、個人情報に

係る業務を委託する場合には、委託先に対し、個人情報の適正な管理を義務付ける契約を結

び、監督、指導を行います。 

 当グループの従業者における給与、社会保険、労働保険及び企業年金に関する業務 

4. 個人情報の第三者提供 

当グループは、以下のいずれかの場合を除き、第三者への個人情報の開示及び提供をいたし

ません。 

 他事業者が障がい者福祉に関するサービスにおいて適切に法定代理受領及び上限管理を行

うために、氏名や障がい者福祉に関するサービスの利用状況を提供する必要がある場合 

 利用者が他事業者において適切に障がい者福祉に関するサービスを受けるため、氏名や障

がい者福祉に関するサービスの利用状況を他事業所に提供する必要がある場合 

 本人の同意がある場合 

 統計的なデータ等本人を識別することができない状態で開示・提供する場合 

 個人情報保護法第２７条第１項の各号に定める場合 

5. 個人情報の共同利用 

当グループは、所有する個人情報を以下のとおり共同利用します。 

(ア)共同利用する個人情報の項目 

2 で示す個人情報 

(イ)共同利用の範囲 

 特定非営利活動法人あかり 

【事業内容】 

行動援護、居宅介護、自立訓練（生活訓練）、就労移行支援、就労継続支援Ａ型、就労

継続支援Ｂ型、就労定着支援、計画相談支援、児童発達支援、放課後等デイサービス、

保育所等訪問支援、障害児相談支援、埼玉県地域療育センター 

 一般社団法人あかり 

【事業内容】 

障害児（者）生活サポート事業、埼玉県強度行動障害支援者養成研修事業 

(ウ)利用目的 

2 で示す利用目的 

(エ)共同利用責任者 

特定非営利活動法人あかり 



6. 個人情報の開示、訂正及び利用停止 

(ア)対応 

当グループは、本人から開示、訂正及び利用停止の申し出があったときは、以下の場合を

除き、ご本人であることを確認したうえで、必要な対応をいたします。 

 本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

 当グループの業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

 他の法令に違反することとなる場合 

 個人情報保護法、番号法及びその他の法令により、当グループがそれらの義務を負わ

ない場合 

(イ)手続き 

7 に示す個人情報の問い合わせ先に、氏名、住所及び開示等を希望する旨をお知らせくだ

さい。お知らせいただいた住所に宛てて、当グループより開示等請求フォーマット及び請求

の仕方を記載した手紙を送付いたします。 

(ウ)開示請求手数料 

保有個人データの開示請求については、手数料として 880 円（税込）をご負担いただきま

す。 

7. 問い合わせ 

個人情報の問い合わせ先 ： 特定非営利活動法人あかり久喜事務センター 

電話番号   ： 0480-24-2060 

受付時間   ： 10:00～18:00 (土・日・祝日及び年末年始は除く) 


